
Accompagner Réf. : 4 259 Note de satisfaction moyenne de nos formations en 2024 : N.C.

	� INTRA-ÉTABLISSEMENT 
Durée : 2 jours (14 heures). 
Coût : 1 310 €/jour 
S’ajoutent les frais de déplacement  
et d’hébergement de la formatrice.

  Objectifs

PRINCIPAL
	• Mettre en œuvre les conditions favorables à 
l’accueil d’un nouvel usager.

SPÉCIFIQUES 
	• Construire un outil guide pour un bon accueil et 
une bonne intégration d’un nouvel usager.

	• Identifier les attentes des familles (proches) 
et mettre en place un cadre précis de leur 
partenariat.

	• Repérer les acquis du nouvel usager et les actions 
pour les maintenir et/ou les développer.

	• Repérer les signaux de bien-être et mettre en 
place les modalités d’amélioration de la qualité de 
vie du nouvel usager. 

 Infos Pratiques

	 14 PARTICIPANTS MAXIMUM

	� PUBLIC 
Ce stage est à destination des professionnels, tous 
corps de métiers, intervenant auprès d’adultes 
polyhandicapés. 
Par sa présence requise au terme de l’action, un 
cadre participant au bilan, voire à la formation, 
permet de porter une dynamique institutionnelle 
nécessaire à la pérennité des projets.

	� PRÉREQUIS Aucun prérequis n’est nécessaire.

	��INTERVENANTE
•	 ��Spéciose KABANZA, éducatrice spécialisée, 

coordinatrice au sein d’un foyer d’accueil 
médicalisé.

	� ÉVALUATION  
Évaluation des acquis tout au long de la formation 
sur la base des productions personnelles. À l’issue 
de la formation, l’intervenant évalue l’atteinte des 
objectifs avec un questionnaire (cf. mise en œuvre 
du dispositif d’évaluation p.128-129).

Accompagner l’arrivée d’un jeune adulte en Maison d’Accueil 
Spécialisée
Tout changement est source d’angoisse car il bouscule les repères. Pour la personne en situation de handicap, l’entrée en 
institution n’est donc pas quelque chose d’anodin. C’est une transformation de statut pouvant s’avérer complexe pour la 
personne qui quitte son lieu de vie habituel et encore beaucoup plus perturbant quand la personne en question n’a jamais 
été accompagnée en institution. Pour un jeune polyhandicapé qui passe de la structure pour enfants vers une structure 
pour adultes, ce moment peut être anxiogène, pour lui et sa famille.
Penser l’accueil qui prenne en compte les besoins d’un nouvel accueilli est un préalable nécessaire pour accompagner 
son intégration et pour envisager son accompagnement dans les conditions optimales.

 Contenu
•	Définition et différentes formes d’accueil.
•	Composantes de l’accueil.
•	Étapes de l’accueil.
•	Favoriser la rencontre entre le nouvel usager et son 

nouveau lieu de vie.
•	Relation entre l’équipe et les familles (proches) du 

nouvel usager.
•	Place/Rôle de la famille (proches) et celles des 

professionnels : particularités pour les proches des 
personnes lourdement handicapées.

•	Premier projet personnalisé : sur quelles bases ?
•	Travail d’équipe dans l’accueil d’un nouvel usager.
•	Penser le devenir institutionnel.
 

 Méthode
•	Identifier les besoins de formation.
•	Positionnement en début et fin de formation pour 

évaluer la progression des stagiaires. 
•	Méthode participative : construction de la matière à 

partir des échanges des expériences vécues.
•	Réflexion en groupe sur des pratiques et développement 

des propositions intuitives des stagiaires.
•	Alterner les apports théoriques et le travail de réflexion 

collectif des stagiaires.
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